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Formular na odstupenie od zmluvy alebo uplatnenie reklamacie

Vazeny zakaznik, ak ste sa rozhodli tovar reklamovat, Ziadame Vas o kompletné vyplnenie reklamaéného formulara.

Udaje o kupujtiicom:

Meno a priezvisko / obchodné meno

Ulica

Mesto

ps¢:

Telefén: I

E-Mail:
o ‘ DIC/ICDPH: ‘
| a

Cislouc¢tu/kédbanky

IBAN ‘

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady / zédvad.

Udaje o reklamacii:
Dovod reklamacie:

D Odstupenie odzmluvy do 14 prac.dni bez udania dévodu Pozndmka

O Chybny alebo poskodenytovar

O Iné (*dévod uvedte do poznamky)

Doklad o ndkupe (*uvedte Cislo faktury)

Nazov tovaru

Kod produktu 1(*ndjdetenafaktire)/ pocet kusov ’

Kéd produktu 2(*néjdetenafaktire)/ pocet kusov

~N NN N

Kod produktu3(*néjdetenafaktire)/ pocet kusov ;
I

Kod produktu 4(*néjdetenafaktire)/pocet kusov

Popis zavady

Datum Podpis

- Bez kompletne vyplneného reklamacného formulédra nie je mozné vybavit Vasu reklamaciu

- Vyplneny reklamacny formular vytlacte, podpiste a priloZte ku reklamovanému tovaru

- V pripade uznania reklamacie Vam budu peniaze zaslané na cislo Vasho Gctu (ak reklamaciu dorucite osobne do kamennej predajne, peniaze Vam budu vratené v
hotovosti)
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